
Обновление до Windows 11: вопросы и ответы 

Эти вопросы и ответы предназначены для ответов на вопросы об 
обновлении устройства с Windows до Windows 11 предыдущих 
версий Windows, таких как Windows 10. 

Чтобы отобразить ответ и дополнительные сведения для любого из следующих 

Windows 11 вопросов об обновлении, выберите его: 

Каковы преимущества Windows 11 в сравнении с Windows 10? 

Windows 11 предлагает новые функции и возможности для повышения 

производительности, разработанные для решения сложных задач в гибридном 

мире. Он имеет обновленный вид и чувствовать, что помогает вам получить 

больше сделать с меньшим стрессом. Дополнительные сведения о новых 

возможностях см. в статье Дополнительные возможности в Windows 11. 

Можно ли выполнить обновление до Windows 11 бесплатно? 

Обновления до Windows 11 с Windows 10 предоставляются бесплатно. 

Важно:  

▪ Обновление до Windows 11 предоставляется корпорацией Майкрософт 

бесплатно. Однако Windows 11 загрузки обновления имеет большой 

размер. Интернет-провайдеры могут взимать плату за большие загрузки, 

которые происходят через лимитные подключения. 

▪ Для перехода на Windows 11 устройства должны соответствовать 

минимальным требованиям к системе в Windows 11. Часть функций 

Windows 10 недоступна в Windows 11. Дополнительные сведения см. в 

статье Поиск Windows 11 спецификаций, функций и требований к 

компьютеру. 

Когда Windows 11 будет доступно для текущего устройства Windows 10? 

клиентский компонент Центра обновления Windows в Windows 10 анализирует и 

проверяет, соответствует ли определенное устройство минимальным требованиям 

для Windows 11. После завершения этой проверки клиентский компонент Центра 

обновления Windows указывает, что обновление Windows 11 готово к установке. 

Чтобы вручную проверка, подходит ли устройство для Windows 11, скачайте 

приложение проверки работоспособности КОМПЬЮТЕРА. Дополнительные 

сведения см. в статье Можно ли выполнить обновление до Windows 11? 
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Важно: Для перехода на Windows 11 устройства должны соответствовать 

минимальным требованиям к системе в Windows 11. Часть функций Windows 10 

недоступна в Windows 11. Дополнительные сведения см. в статье Поиск Windows 

11 спецификаций, функций и требований к компьютеру. 

Как определить, подходит ли мое устройство для обновления Windows 
11? 

Приложение проверки работоспособности компьютера можно использовать 

для определения возможности обновления устройства до Windows 11. Чтобы 

скачать приложение проверки работоспособности компьютера, воспользуйтесь 

следующей ссылкой: 

Загрузите приложение "Проверка состояния компьютера". 

Каковы минимальные требования к оборудованию для Windows 11? 

Минимальные требования к оборудованию для Windows 11 см. в следующей 

статье: 

Поиск информации о спецификациях, функциях и требованиях к компьютеру для 

Windows 11. 

Разделы справки выполнить обновление до Windows 11? 

Методы обновления до Windows 11 см. в статье Способы установки Windows 11. 

Что происходит с моими файлами во время обновления? 

По умолчанию при обновлении Windows 11 файлы и данные перемещаются в 

новую Windows 11 установку. Однако корпорация Майкрософт всегда рекомендует 

создавать резервные копии файлов перед установкой новой версии Windows. Если 

файлы уже синхронизированы с OneDrive, дополнительные действия по созданию 

резервной копии могут не потребоваться. 

Дополнительные сведения о начале работы с OneDrive см. в статье Отправка и 

сохранение файлов и папок в OneDrive. 

Будет ли Windows 11 работать с моим текущим программным 
обеспечением и аксессуарами? 

Предполагается, что большинство программ и аксессуаров, которые работали с 

Windows 10, будут работать с Windows 11. Дополнительные сведения о 

совместимости продуктов с Windows 11 проверка с издателем программного 

обеспечения или производителем аксессуаров. 
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Сколько времени займет переход на Windows 11? 

Время, в течение которого Windows 11 обновление, зависит от времени. 

Например, время, затрачивается на скачивание Windows 11, зависит от скорости 

Интернета. Скачивание и установка Windows 11 обычно занимает больше времени, 

чем обычное обновление компонентов Windows 10. 

 

Устройство с Windows можно использовать во время загрузки Windows 11. После 

завершения загрузки можно запланировать установку в определенное время, 

например, когда устройство с Windows не используется. 

Можно ли вернуться к Windows 10 после обновления устройства Windows 
10, если мне не нравится Windows 11? 

Да. После обновления устройства до Windows 11 у него есть 10 дней, чтобы 

вернуться к Windows 10 при этом сохранить файлы и данные, перенесенные в 

Windows 11. После 10-дневного периода необходимо вручную создать резервную 

копию файлов и данных, например в OneDrive, а затем выполнить "чистую 

установку", чтобы вернуться к Windows 10. Дополнительные сведения см. в 

статье Создание установочного носителя для Windows. 

Если вы решили вернуться к Windows 10, учитывайте следующее Windows 10 конце 

заявления о поддержке: 

Поддержка Windows 10 прекратится в октябре 2025 г. 

После 14 октября 2025 г. корпорация Майкрософт больше не будет предоставлять 

бесплатные обновления программного обеспечения из Центра обновления 

Windows, техническую помощь и исправления безопасности для Windows 10. Ваш 

компьютер по-прежнему будет работать, но мы рекомендуем перейти на Windows 

11. 

Подробнее 

Как подготовиться к Windows 11? 

Ниже приведены рекомендации по подготовке к Windows 11. 

▪ Определите, какое устройство следует использовать для запуска 

Windows 11. 

▪ В Windows 10 убедитесь, что вы вошли с помощью учетной записи 

Майкрософт. 

▪ Создайте резервную копию файлов и данных, например в OneDrive. 
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▪ Если на диске устройства мало места, освободите место. Сведения об 

освобождении места на диске см. в статье Освобождение места на диске 

в Windows. 

Дополнительные сведения о подготовке к Windows 11 приведены в 

разделе Подготовка к переходу на Windows 11. 

Почему при попытке обновления я вижу сообщение "Требуется ваше 
внимание?". 

Если сообщение: 

Обратите внимание 

Отображается при попытке обновить устройство с Windows. Устройство может не 

соответствовать минимальным требованиям к системе для Windows 11. 

Дополнительные сведения см. в статье Поиск Windows 11 спецификаций, функций 

и требований к компьютеру. 

Переход на Windows 11 обновление или обновление? 

Обновление перемещает устройство Windows с предыдущей версии Windows на 

более позднюю версию Windows. Например, переход с Windows 10 на Windows 11 

считается обновлением. 

Обновление гарантирует установку последних компонентов и улучшений 

безопасности для текущей версии Windows. Дополнительные сведения об 

обновлении устройства с Windows см. в разделе клиентский компонент Центра 

обновления Windows: вопросы и ответы. 

Зачем нужно удалять некоторые приложения во время обновления? 

Некоторые приложения удаляются, так как они, как известно, вызывают проблемы 

с процессом обновления. Приложения можно переустановить после обновления 

до Windows 11. 

Другие приложения удаляются, так как они, как известно, неправильно работают с 

Windows 11 или могут вообще не работать с Windows 11. Приложения, которые, 

как известно, неправильно работают с Windows 11, невозможно переустановить. 

Обратитесь к издателю приложения, чтобы узнать, есть ли обновленная версия 

приложения, которая работает с Windows 11. 

Купить лицензию - Заказать консультацию 
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